
 
 

 

 

 

 



х качество и 

доступностью 

услуги 

 

   

опрошенных  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Число 

обоснованных 

жалоб 

Количество 

в год 

  

0 

 

0 

 

Доля детей в 

возрасте  от 5  и 

старше, 

обучающихся по 

дополнительны

м 

образовательны

м программам, в 

общей 

численности 

детей этого 

возраста, 

обучающихся в 

образовательной 

организации  

%  74,0 100,0* Данные 

образовательно

го учреждения 

Заболеваемость 

детей 

Количество 

дней, 

пропущенн

ых одним 

ребенком 

по болезни 

за год 

Число 

пропусков по 

болезни за год в 

учреждении/сре

дний 

списочный 

состав детей за 

год 

 

13 

 

11,8* 

 

 

 

Отчет по  

форме № 85-к 

 

Объемы оказания  муниципальной услуги 

Наименование 

показателя 

Единица 

измерения 

Значение, 

утвержденно

е в 

муниципаль

ном задании 

на отчетный 

период 

Фактическое 

значение за 

отчетный 

период 

Источник(и) информации о 

фактическом значении 

показателя 

Натуральные 

показатели: 

Количество  

воспитанников 

 

Чел. 
 

265 

 

254 

 

     

Стоимость 

оказания 

муниципальной 

услуги 

 

 Тыс. руб. 
 

22417673,73 

 

 

22127107,67 

Форма № 518-Ф 

«Бюджетная роспись 

расходов местного 

бюджета» 

 

 

Справочно: цена оказания муниципальной услуги: 87114,6  руб. за одного ребенка 

Требование стандарта муниципальной услуги  

Характеристика фактической Требование Характеристика, установленная в 



стандарте муниципальной услуги ситуации 

  

Способы получения потребителями информации о муниципальной услуги: 

Информация в 

печатном виде 

Ежегодно среди населения (в том 

числе через органы управления 

образованием и учреждения 

здравоохранения для детей) 

распространяются буклеты, 

включающие информацию о: 

- наименовании учреждения; 

- телефонах учреждения; 

-фамилии, имени, отчестве 

руководителя учреждения и его 

приемных часах; 

-режиме работы учреждения; 

-используемой программе работы с 

детьми, проводимых с детьми 

каждого года занятиях; 

- составе платных услуг; 

-процедурах и условиях приема в 

учреждение. 

Информация размещена на 

информационных  стендах в фойе 

Учреждения и в  каждой 

возрастной группе. 

На родительских собраниях 

родители (законные 

представители) получают буклеты 

с информацией о работе с детьми  

в Учреждении. 

Информация  о деятельности 

Учреждения, согласно закона  от 

03.11.2006. № 174- ФЗ «Об 

автономных учреждениях»,  

размещается на официальном 

сайте  Учреждения. 

Информация у входа 

в образовательное 

учреждение 

У входа в образовательное 

учреждение размещается 

информация о виде, наименовании 

образовательного учреждения, 

режиме его работы 

У входа в Учреждение имеется 

вывеска, соответствующая 

требованиям стандарта.  

Информация в 

помещениях 

учреждения 

На кабинете руководителя 

учреждения размещается 

информация о фамилии, имени, 

отчестве, приемных днях и часах. 

На информационном стенде рядом 

с кабинетом руководителя 

учреждения размещается 

информация: 

- об используемой в учреждении 

программе; 

-о проводимых с детьми каждого 

года занятиях; 

-о процедурах и условиях приема 

в учреждение и необходимом для 

приема наборе документов; 

- о телефонах учреждения; 

-о телефонах, адресе, режиме 

приема специалистов 

вышестоящего органа управления 

образованием; 

- о перечне оказываемых платных 

услуг; 

-о планах развития учреждения на 

предстоящие 3 года. 

В групповых помещениях в 

доступных для родителей 

(законных представителей) местах 

вывешивается: 

Вся информация размещена на 

информационном стенде рядом с 

кабинетом заведующей 

Учреждением. 

Информация соответствует 

требованиям стандарта 

муниципальной услуги. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В каждой возрастной  группе 

оформлены визитные карточки с 

информацией: 

- о режиме работы Учреждения, 



-информация о режиме дня; 

-ежедневное меню; 

-объявление о планируемых 

праздниках, медицинских 

осмотрах, прививках; 

- объявление о возможностях 

получения на платной основе 

дополнительных услуг; 

- о порядке оплаты услуг 

учреждения. 

-о требованиях Программы, 

-сведения о педагогах, 

-сведения о специалистах. 

Вывешивается: 

-план физкультурно-

оздоровительной работы с детьми; 

-график кружковой работы с 

детьми; 

- другая информация. 

 

Информация на 

родительских 

собраниях 

В учреждении ежегодно 

проводятся родительские собрания 

с участием руководителя 

учреждения и воспитателей 

группы, в рамках которых до 

родителей (законных 

представителей) доводится 

информация о работе учреждения, 

предъявляемых требованиях к 

потребителям услуги, программах 

работы с детьми, планах развития 

учреждения и иная информация. 

Имеется план работы с 

родителями (законными 

представителями). 

Родительские собрания в группах 

проводятся 3 раза в год (сентябрь, 

декабрь, май) 

В течение года – с участием 

специалистов (психолог, учитель, 

врач),  показом определенного 

вида деятельности с детьми, с 

использованием мультимедийного 

оборудования. 

В течение года  проводятся  

консультации по плану работы и 

по запросам родителей (законных 

представителей). 

Проводятся  дни открытых 

дверей. 

Требования к комфорту и удобству: 

Режим работы 

учреждения 

В рабочие дни (за исключением 

предпраздничных) дошкольные  

учреждения города работают с 7:00 

до 19:00, района с 8:00 до 17:00.  

В предпраздничные дни 

учреждения работают с 7:00 до 

18:00.  

Работники учреждения не вправе 

требовать у родителей (законных 

представителей) приводить детей в 

более позднее время, чем это 

установлено режимом работы 

учреждения. 

Учреждение работает с 7.00 до 

19.00 час. 

Выходной: суббота, воскресенье, 

праздничные дни. 

Питание Питание детей организуется в 

соответствии с установленными 

требованиями о составе меню, 

калорийности и объемах порций 

согласно возрасту, в том числе: 

3-х разовое питание в ДОУ с 8-10-

часовым пребыванием, 

4-х разовое питание в ДОУ с 12-

часовым пребыванием. 

 

Питание – 4-х разовое. 

Средняя обеспеченность продук-

тами за 2019 г.- 90 % 

Имеется примерное 10-дневное 

меню, разработанное на основе 

потребностей в пищевых 

продуктах и норм питания. 

Организация досуга С воспитанниками 

образовательного учреждения 

В Учреждение проводятся 

праздники в соответствии с 



проводятся: 

- детские праздники – не реже 1 

раза в месяц. 

Для воспитанников образовательного 

учреждения организуются:  

- выступления театральных 

коллективов (в том числе 

кукольных), артистов цирка и др. – 

не реже 1 раза в месяц. 

требованиями Программы и 

праздники, ставшие традицией 

проведения в Учреждении (День 

матери, День рождение детского 

сада, Рождество, Масленица, День 

смеха и др.) 

Постоянные гости Учреждения 

кукольные театры г. Тверь, г. 

Санкт- Петербурга, г.Ржев, 

г.Ярославль 

 

Требования к организации учета мнения потребителей муниципальной услуги: 

Письменные 

обращения граждан 

В учреждении организован прием, 

регистрация, рассмотрение 

письменных предложений, 

заявлений, жалоб граждан и 

подготовка в месячный срок 

ответов на них. 

 В течение года письменных 

обращений родителей (законных 

представителей) не 

зарегистрировано. 

Опросы 

потребителей 

В образовательном учреждении 

организуются регулярные, с 

периодичностью не реже 1 раза в 

год, опросы родителей (законных 

представителей) воспитанников о 

степени удовлетворенности 

качеством и доступностью 

оказываемых услуг. 

Опросы родителей (законных 

представителей) проводятся 

ежегодно: и при составлении  

годового плана работы 

Учреждения, и при проведения 

родительских собраний для более 

полного освещения 

определенного вопроса либо 

ответа на интересующую 

информацию. 

Ежегодно в декабре проводится 

анкетирование родителей по 

вопросу степени удовлетворен-

ности качеством и доступностью 

оказываемых услуг- 97.8% 

Требования к материально-техническому обеспечению оказания муниципальной услуги: 

Здание - Учреждение, оказывающее 

муниципальную  услугу, 

размещается в специально 

предназначенном либо 

приспособленном здании 

(помещении), доступном для 

населения; 

-Состояние здания, в котором 

располагается ОУ, не является 

аварийным; 

-Здание оборудовано 

водопроводом, подключено к 

системе централизованного 

отопления (либо отапливается от 

котельной) и горячего 

водоснабжения, оборудовано 

канализацией. 

Учреждение размещено в 

специально предназначенном 

здании. 

Здание находится в хорошем 

состоянии. 

Здания оборудовано системами 

водоснабжения, канализацией и 

водостоками в соответствии с 

гигиеническими требованиями  к 

планировке и застройке. 

Проведен ремонт кровли. 

Прилегающая 

территория 

Территория учреждения 

соответствует установленным 

государственным санитарно-

Территория  соответствует 

санитарно-эпидемиологическим 

правилам и нормативам. 



эпидемиологическим правилам и 

нормативам «Гигиенические 

требования к условиям обучения в 

общеобразовательных 

учреждениях» 

Территория  ограждена забором 

(сетка рабица), имеется наружное 

электрическое освещение. На 

земельном участке выделены: 

-зона застройки,  

-зона игровой территории, 

 -хозяйственная зона. 

 Для каждой возрастной группы 

выделен отдельный участок для 

прогулок детей.  

Имеется спортивная площадка 

(беговая дорожка, оборудование 

для лазания,  для игры в теннис, 

для игр с водой) 

 Озеленение территории – более 

50% площади. 

Помещения В учреждении имеются: 

-групповые помещения 

(включающие раздевальную, 

игровую, спальные места, место 

для хранения посуды, туалет, 

место для хранения используемых 

на улице игрушек); 

-помещения для музыкальных и 

физкультурных занятий в садах в 

соответствии с проектной 

мощностью; 

- медицинский кабинет; 

- пищеблок; 

-служебно – бытовые помещения 

для персонала. 

В Учреждении функционирует 12 

групп общеразвивающей 

направленности.   

Группы оборудованы спальными 

помещениями, туалетными и 

раздевальными комнатами. 

 В Учреждении имеются: 

-кабинет заведующей, 

-методический кабинет, 

-медицинский кабинет с 

изолятором, прививочный 

кабинет,  

-музыкальный зал, 

-помещения, обеспечивающие быт 

(пищеблок, прачечная), 

-кабинет бухгалтерии 

 

Температурный 

режим 

Теплоснабжение зданий 

обеспечивается от ТЭЦ  или 

собственной котельной. 

Температура поддерживается не 

ниже +18°С. 

Температурный режим в 

помещениях соответствует 

требованиям СанПиН. 

Температура поддерживается не 

ниже +18°С. 

Оборудование В учреждении имеется: 

-исправная мебель, 

соответствующая возрасту, росту и 

количеству воспитанников, 

учитывающая гигиенические и 

педагогические требования (в том 

числе шкафы для верхней одежды, 

кровати, столы и стулья, стеллажи 

для игрушек); 

-оборудование для просмотра 

телевизионных передач и 

видеофильмов (не менее 1 

телевизора и СD-проигрывателя на 

учреждение); 

- музыкальный центр либо 

фортепиано; 

Мебель соответствует 

требованиям СанПиН (возрасту, 

росту, количеству).  

В музыкальном зале имеется 

пианино, музыкальный центр, 

домашний кинотеатр, телевизор. 

В каждой группе – магнитофоны, 

в 8-х группах – телевизоры. 

Физкультурное оборудование 

соответствует росту, возрасту и 

количеству детей. 

В Учреждении имеется 5 

компьютеров, 12 ноутбуков, 

мультимедийное оборудование, 

сканер, 6 принтеров (из них 2 

цветных), МФУ. 



-исправное физкультурное 

оборудование, соответствующее 

росту, возрасту и количеству детей; 

-кухонное оборудование 

(изношенность не более 60 %). 

Оборудование пищеблока 

находится в исправном состоянии.  

Кухонное оборудование 

(изношенность не более 60 %). 

 

Требования к законности и безопасности оказания муниципальной услуги: 

Разрешительные 

документы 

Образовательное учреждение имеет 

лицензию на право ведения 

образовательной деятельности и 

свидетельство о государственной 

аккредитации.  

Лицензия на осуществление 

образовательной деятельности, 

рег. № 14, серия 69 ЛО1 № 

0002181 выдана Министерством 

образования Тверской области от 

16 февраля  2018г. (бессрочно) 

Учредительные 

документы 

Устав образовательного 

учреждения соответствует 

законодательству РФ. 

Устав Учреждения 

зарегистрирован  24 декабря 

2015г. в Межрайонной инспекции 

Федеральной налоговой службы 

№2 по Тверской области. 

Устав соответствует 

законодательству РФ 

Санитарное 

состояние 

Санитарное состояние учреждения, 

оказывающего муниципальную 

услугу, соответствует 

установленным государственным 

санитарно-эпидемиологическим 

правилам и нормативам 

«Гигиенические требования к 

условиям обучения в 

общеобразовательных 

учреждениях, СанПиН 2.4.2. 1178 – 

02». 

Санитарное состояние 

Учреждения  соответствует 

требованиям СанПиН. 

Имеются 8 пылесосов, 

необходимый инвентарь для 

уборки помещений. 

В течение года проведена замена и 

приобретение инвентаря для 

уборки помещений. 

Санитарная уборка помещения 

организуется в соответствии с 

утвержденным графиком. 

Моющими средствами 

Учреждение обеспечено 

полностью. 

Проведен текущий ремонт: 

 - моечных комнат  1 младшей 

группы № 1,3; туалетной комнаты 

1 младшей группы № 1(замена 

кафельной плитки); 

- ремонт прачечной (замена 

кафельной плитки, покраска; 

- замена линолеума в групповой и 

раздевальной комнатах  в группе 

раннего возраста, 2 младшей 

группы № 1, № 2, старшей группы 

№ 2, в центральных коридорах. 

- косметический ремонт в 

раздевальной комнате 2 младшей 

группы № 2, старшей группы № 1,  

туалетной комнате группы 

раннего возраста,  1 младшей 

группе № 2 (групповая, 

раздевальная, туалетная комнаты). 

- замена 5–х входных дверей на 



ПВХ.  

Приобретены раздевальные 

шкафы в группу раннего возраста. 

Приобретены светодиодные 

светильники, лампы  в групповые, 

раздевальные помещения, 

помещения общего пользования, 

уличное освещение   (в количестве 

76 штук). 

Криминальная 

безопасность 

В образовательном учреждении, 

оказывающем муниципальную 

услугу, установлена телефонная 

связь, посредством которой 

возможен  вызов милиции. 

Образовательное учреждение 

обеспечено охраной в ночное время 

и в выходные дни. 

В Учреждении установлена 

прямая связь с отделом 

вневедомственной охраны. 

Учреждение обеспечено охраной в 

ночное время и в выходные дни (3 

ставки сторожа) 

Калитки и ворота  на территории 

закрыты в ночное время. В 

дневное время калитки 

закрываются с 9.00 до 15.00 час. 

Оформлен паспорт безопасности 

(антитеррористической защищен-

ности). 

Здание оборудовано системой 

видеонаблюдения. Поставлены 

дополнительные камеры по 

периметру и внутри задания.  

Пожарная 

безопасность 

Помещения организации 

оборудованы автоматическими 

системами пожаротушения,  

оснащены средствами извещения о 

пожаре и первичными средствами 

пожаротушения; 

Имеется план эвакуации из здания 

организации. 

Помещения Учреждения обору-

дованы пожарной сигнализацией, 

речевой сигнализацией. 

Установлена объектовая станция 

«Стрелец-Мониторинг». 

Имеются в наличии и в исправном 

состоянии 14 огнетушителей. 

Имеются планы эвакуации (6 шт.). 

2 раза в год проводятся 

инструктажи с сотрудниками по 

пожарной безопасности, 

тренировочные занятия с детьми и 

сотрудниками. 

 ООО «Адамант» проводится 

проверка противопожарного 

водоснабжения (2 раза в год) 

Ежеквартально проводится 

испытание автоматической 

пожарной сигнализации  и 

системы оповещения о пожаре, 

оборудования для выведения 

сигналов автоматической 

пожарной сигнализации в 

пожарную часть по телефонным и 

GSM каналам связи. 

Планы эвакуации и знаки  

соответствуют  требованиям 

Правил противопожарного режима 



в РФ. 

Требования к уровню кадрового обеспечения оказания муниципальной услуги: 

Должностной  

состав 

В штатном расписании 

предусмотрены должности 

воспитателей, помощников 

младшего воспитателя, логопедов, 

музыкальных руководителей, 

инструкторов по физической 

культуре, медицинских 

работников. 

Медицинские работники в 

учреждениях села привлекаются из 

территориальных лечебно – 

профилактических учреждений. 

      В штатном расписании 

предусмотрены должности 

воспитателей (24,0 ставки), 

младших воспитателей (14,0 ста-

вок), музыкальных руководителей 

(2,75 ставки). 

     Проведена специальная оценка 

условий труда. 

    Медицинское обслуживание 

детей осуществляется 

медицинскими работниками ГБУЗ 

«Бежецкая ЦРБ» в соответствии с 

договором о совместной 

деятельности по медицинскому 

обслуживанию воспитанников, 

посещающих Учреждение.  

     

 

Каждая группа обеспечивается 

воспитателями и  младшими 

воспитателями. 

Штат учреждения укомплектован 

не менее чем на 95%. 

Учреждение полностью 

укомплектовано штатами. 

Количество штатных единиц- 

59,25. 

Образовательный 

уровень 

Не менее 100 % специалистов 

учреждения имеют специальное 

образование либо специальную 

подготовку. 

Педагоги имеет специальное 

профессиональное образование 

(высшее образование - 7 

чел.(30%), из них педагогическое 

6 чел. (26%); среднее 

профессиональное образование - 

16 чел. (70%).  

 

 

 



 



 
 

 

 


